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JCOM株式会社 

ジェイコム少額短期保険株式会社 

 

「J:COM ほけん」保有契約件数 10万件突破 
－通信と保険の連携で利用者層を拡大－ 

 

JCOM株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：岩木 陽一、以下「J:COM」）のグループ会社であ

るジェイコム少額短期保険株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：河西 美歩、以下「ジェイコム

少額短期保険」）は、2026年6月末時点で、少額短期保険サービス「J:COM ほけん」の保有契約件数が10万

件を突破しました。 

 

ジェイコム少額短期保険は、2020年の少額短期保険業への参入以降、お客さまの暮らしに寄り添い、身近な

リスクに備える保険商品を展開してきました。2024年6月には「J:COM ほけん」の保有契約件数が5万件を突

破しており、今回、約2年で保有契約件数が倍増しました。 

 

契約件数の伸長を牽引しているのは、スマートフォン（以下、スマホ）やタブレット機器の修理費用・再取得費用

を補償する「家族のスマホ保険」です。モバイル通信が生活を支える重要な社会インフラとなり、スマートフォン

が日常生活に欠かせない存在となる中、端末価格や修理費用の高額化を背景に、万一の故障・破損・水濡

れ・盗難などに備えたいというニーズが高まっています。「家族のスマホ保険」は必要な補償金額に応じてプラ

ンを選択できるうえ、免責金額が0円のため高額な修理費用にも安心して備えられます。 

 

J:COMは、通信サービス「J:COM MOBILE」をはじめ、暮らしに関わるさまざまなサービスを提供しており、通

信と保険を組み合わせることで、お客さまの日常に寄り添う“あんしん”を届けています。今後もお客さまの暮ら

しの変化や身近なリスクに対応した保険商品・サービスの提供を通じて、「安心な暮らし」の支えとなることを目

指してまいります。 

 

 

 

 

 

 

 
J:COMのサステナビリティ  
J:COMでは、事業活動を通じたサステナビリティ経営を推進しています。お客さまの豊かな「暮らし」を支える企業として、持続的
な「地域社会」へ貢献を行い、その土台である「地球環境」と関わるすべての「人」を対象として、4つのマテリアリティと、さらに具
体化した12のサブマテリアリティを2023年度に再設定しました。  
＜本事業と関連するマテリアリティ＞  
マテリアリティ：「安心安全で持続可能な地域社会への貢献」 サブマテリアリティ：「安心安全な街づくり」 

自治体・パートナーと連携し、日ごろの備え、発災時の災害情報発信、復興支援まで災害から地域を守る活動を実施し、
また、警察署などと連携して特殊詐欺をはじめとする各種犯罪の被害防止に関する活動を推進します。防災・減災・防犯
に関する取り組みを通して安心安全な街づくりへ貢献していきます。 

 

 

 

 https://www.jcom.co.jp/service/ssi/kazoku_sumaho/ 

スマートフォンに 「故障」、「破損」、「水濡れ」 が生じた場合や「盗難」に遭った場合に修理費用・再取得費用を補償します。

保険契約者ご本人の端末だけでなく、同居するご家族のスマホ・タブレットもまとめて補償対象にできる点が特長です。 

「J:COMほけん」について、詳しくは https://www.jcom-ssi.co.jp/をご覧ください。 
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