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NTT ドコモは、ドコモショップ仙台ロフト店において、android スマートフォンの複数メーカー即時修理サービスを

提供開始しました。 

東北では、これまでドコモショップ仙台一番町店で「Galaxy リペアコーナー」を提供してきましたが、このたび 

ドコモショップ仙台ロフト店に即時修理コーナーを移設し、「Galaxy」、「Google pixel」、「arrows」、「AQUOS」

「らくらくスマートフォン」の即日修理に対応します。 

複数メーカー対応となったことにより、ご家族のみなさまのご利用端末のブランドが異なっていても、ドコモなら１つ

の店舗で最短 60分(※)、データーそのまま(※)で即時修理が可能です。スマートフォンのディスプレイや外装の破

損／内蔵電池劣化／カメラ不調等がございましたら、ぜひご利用ください。 

 

 
 

ドコモでは、お客さまの大切なスマートフォンを、より快適にお使いいただくために、これからもサービス向上に努めてま

いります。 
 

 

■店頭即時修理のサービスサイト（https://www.docomo.ne.jp/support/repair_shop/galaxyrepair.html） 

■対象店舗や対応機種は→こちら 

 

※本サービスをご利用いただく際は、事前に店舗への電話予約や WEB 予約が必要となります。 

※即時修理は、ディスプレイ修理／外装部品（ケース）交換／内蔵電池交換／カメラ交換などが対象となります。 

（基板修理が必要な故障は即時修理の対象外） 

※混雑時や修理内容によっては 60 分以上かかる場合があります。お会計等の手続きに別途お時間を頂きます。 

※故障内箇所によっては初期化が必要な場合があります。 

※お客様の月額負担額により、修理の上限金額が異なります。 

「ケータイ補償サービス」、「smart あんしん補償」に未加入の場合は機種と故障内容に応じた修理代金がかかります。 

ドコモショップ仙台ロフト店に複数メーカースマートフォンの店頭即時修理に対応した 

「リペアコーナー」を開設 


