
2021 年 11 月 10 日 

KDDI 株式会社 

 

大好評の「おもいでケータイ再起動」、 
2年ぶりに「浅間国際フォトフェスティバル」にて開催！ 

～ケータイに残っているあなたの思い出写真を再起動してプリントアウト～ 

 

KDDI は、2021 年 11 月 19 日から 2021 年 11 月 21 日までの間、株式会社アマナ（本社:東京都品

川区、代表取締役社長 兼 グループ CEO:進藤 博信、以下 アマナ)と、長野県小諸市（市長:小泉 俊

博）が共同で開催する「浅間国際フォトフェスティバル 2021PHOTO KOMORO」にて、「おもいでケータイ再起

動」イベント（以下 本イベント）を開催します。 

「浅間国際フォトフェスティバル」での実施は、2019 年以来、2 年ぶりの開催となります。 

 

「おもいでケータイ再起動」は、電源の入らなくなった古いケータイを、専用機器を使って再起動し、写真やメー

ルなどの大切な思い出を取り出すイベントです。 

KDDI では、新型コロナ感染症の拡大により、おもいでケータイ再起動のイベントを見合わせていましたが、緊

急事態宣言の解除や感染症の縮小に伴い、イベントを開催することにしました。また、 

イベント期間中は、お客さまには安心して体験頂けるよう、コロナ対策を実施します。 

 

本イベントでは、過去にご使用されていた携帯電話(注 1)を充電・再起動し(注 2)、お客さまの思い出の 

写真をプリントして、専用フォトフレームとともにお渡しします。 

なお、au 以外の携帯電話をご利用中のお客さまや、au 以外の携帯電話をお持ちのお客さまにもご参加いた

だけます。 

 
（注 1） スマートフォンは対象外です。 

（注 2） 機種、端末の状態により充電・再起動ができない場合があります。 

 

 

 

 

 

＜「おもいでケータイ再起動」特設サイト＞ 

（https://www.au.com/omoidekeitai/） 

 

＜「浅間国際フォトフェスティバル」サイト＞ 

（https://asamaphotofes.jp/komoro/） 
 

 

 

 

 

 



■イベント概要 
本イベントは、2016 年 7 月に「おもいでケータイ タイムトラベル」（https://time-space.kddi.com/kddi-

now/kddi-news/20160722/）のコンテンツとして au Style SHINJUKU で初めて開催しました。１年後の

2017 年 8 月より正式に「おもいでケータイ再起動」として au Style NAGOYA をはじめ、全国の KDDI・沖縄セ

ルラー直営店や各地イベント会場などで開催し、今までに、のべ 8,200 名以上のお客さまに体験いただきました。

参加いただいたお客さまからは「ケータイに電源入らず、もう諦めていた写真や動画が見られて嬉しい！」、「今はもう

会えない家族の写真や留守電メッセージが復活できて嬉しい！」、「忘れていた思いが蘇るとともに、もう一度頑張

ろうと思った！」など、多くの喜びの声をいただいています。 

このたび、2018 年、2019 年の「浅間国際フォトフェスティバル PHOTO MIYOTA」で人気だったイベント、「お

もいでケータイ再起動」を PHOTO KOMORO にて開催します。 

 

「おもいでケータイ再起動」を体験いただいたお客さまの声はこちら 

(https://youtu.be/5i0HvfB-R5g) 

これまでの開催レポートはこちら 

(https://time-space.kddi.com/tag/tag_40.html?bid=co_prts_krl_0171） 

 

(1)開催日時 

2021 年 11 月 19 日（金）13:00～17:00  

2021 年 11 月 20 日（土）～21 日（日）11:00～17:00 

  

(2)開催場所 

こもテラス 1 階コモールひろば 

〒384-0025 長野県小諸市相生町 2-2-22 

 

(3)内容 

携帯電話は一定期間充電していないと電池の完全放電や過放電により、充電不可や充電器の認識不可とな

る場合があるため、携帯電話を再起動するには電池毎に最適な充電が行える専用機器「バッテリーテスター」が必

要になります。 

本イベントでは、会場に「バッテリーテスター」を設置し、お客さまの「おもいでケータイ再起動」をサポートします。充

電不可となった携帯電話を充電・再起動することで、お客さまが見ることを諦めていた懐かしい写真を再びプリントし

て専用フォトフレームに入れてお渡しします。 

 

  

 

 

 

 

            ＜専用フォトフレーム＞         ＜バッテリーテスター＞ 

 

(4)参加予約サイト 

https://omoide-komoro.peatix.com/ 

 

以 上 


