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株式会社  電通テック  100-8508 東京都千代田区内幸町 1-5-3 

Tel:03-6257-8100 https://www.dentsutec.co.jp 

 

2020 年 9 月 7 日 

 

 

電通テック、事業者向け新型コロナウイルス罹患者発生時連絡サービス 

「JinC（ジンク）」を開発、提供開始 

―イベントや店舗・施設運営など事業者における感染拡大防止への取り組みを支援― 

 

 

株式会社電通テック（ 本社（ 東京都千代田区、代表取締役社長執行役員（ 松原（靖広）は、セミナーやコン

サートをはじめとする各種イベントの主催や飲食店、スポーツジムなど施設運営を行う事業者に向けて、新

型コロナウイルス罹患者発生時に、イベント参加者や施設利用者などに対して、濃厚接触の可能性を簡便か

つ安価に注意喚起連絡できるサービス「JinC ジンク）*１」を開発、提供開始いたしました。 

本サービスの提供により、各事業者に求められる新型コロナウイルス感染拡大防止への取り組みを支援し

てまいります。 

 

 

 

 

 

新型コロナウイルスにおける経路不明の感染が増加するなか、事業者においては見えない感染リスクへの

対策が急務となっており、セーフティーネットの構築が求められています。新型コロナウイルスの感染拡大

を防止するためにも、その備えを徹底するとともに、感染状況を認識することで「安心・安全」につなげる

サービスを、誰もが簡単にご利用いただくことが重要です。 

 

本サービスは、万一の罹患者発生時に同時間帯に同じ会場にいたなど濃厚接触の可能性がある人物を迅速

に特定し、注意喚起を行うことが可能です。事業者は来場日時の記録をスマートフォン1台で行うことがで

き、簡便かつ安価に導入いただけます。また、イベント参加者・施設利用者にとってもアプリダウンロード

の必要なく、自身の電話番号のみで登録できるため、事業者と参加者・利用者双方に負荷をかけることなく

ご利用いただけます。本サービスの利用を通じ、イベント参加や店舗来店後のお客様の不安の解消を図ると

ともに、お客様に安心・安全を提供することにより、事業者・店舗運営者のビジネスをサポートしてまいり

ます。 

当社は、これまで多くの顧客企業のマーケティング活動に向き合い、その課題解決を担ってまいりました。

その経験を生かし、社会課題に即応したサービス開発や提供にも積極的に取り組み、顧客企業のビジネス活

動を支援してまいります。  

http://www.dentsutec.co.jp/jinc/
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主な特徴とサービスの概要は以下のとおりです。 

 

＜主な特徴＞ 

【事業者】 

１．ホームページ、施設・店舗入り口に専用登録サイトアクセス用 QR コードを掲示！ 

２．新型コロナ罹患者発生時に迅速な対応が可能！ 

【イベント参加者・施設利用者】 

１．専用登録サイトから、電話番号のみ登録！ 

２．来場日時の記録は、スマホが 1台あればＯＫ！ 

 

 

■電話番号のみで登録できるため、幅広い参加者・利用者に対応 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■事業者とイベント参加者・施設利用者の双方が簡便に利用可能 

イベント事業者の活用はもとより、各店舗を管理するチェーン店本部を含め、常設の大規模商業施設、競

技場、テーマパーク、飲食店などにおいても簡便かつ安価に導入可能です。スマートフォンから事業者専

用 Web ページにアクセスし、起動されたカメラからイベント参加者・施設利用者の QR コード*２を読み

込むだけで、来場日時の記録ができます。またイベント参加者（・施設利用者はアプリダウンロード不要で、

電話番号さえあれば事前もしくは現地で登録ができるため、ITリテラシーを問わず幅広い年代に対応が可

能です。なお、当社が個人情報の取得主体となり、厳重なセキュリティのもと濃厚接触の可能性のお知ら

せのみに利用・管理いたしますので、導入された事業者に責任が及ぶことはございません。 

 

＜電話番号登録画面（サンプル）＞ 
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■QRコードでイベント参加者・施設利用者やスタッフの入退場記録を一括管理 

QRコードにより、単発（・長期問わず、イベント参加者（・施設利用者のほか、スタッフや協力会社を含む全

関係者の入退場記録も同じシステムにて一括管理でき、管理の負荷を軽減できます。また複数店舗を持つ

事業者は、店舗ごとにチェックポイントを設定することも可能です。 

 

■濃厚接触の可能性があるイベント参加者・施設利用者をシステムで抽出し、迅速に対応可能 

万一の新型コロナウイルス罹患者発生時には、同時間帯に会場にいたなど濃厚接触の可能性があるイベン

ト参加者（・施設利用者をシステムで抽出し、迅速にショートメッセージサービス（ SMS）で注意喚起連絡

を行うことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

イベント参加者・施設利用者には、事前もしくは現地で登録ページから電話番号のみ入力いただき、登録

後表示される QR コードを提示いただくことで来場情報を記録。万一の新型コロナウイルス罹患者発生時

には、注意喚起SMSを送付します。また、行政機関等から接触者の電話番号リストの提出依頼があった際

には、収集したイベント参加者・施設利用者リストから濃厚接触の可能性がある人物を抽出し、当社より

提出いたします。 行政機関等から要請があった場合に限ります） 

様々なニーズに合わせたカスタマイズも可能ですので、ご相談ください。 

 

■サービス概要 ※「JinC」詳細は、https://www.dentsutec.co.jp/jinc/をご覧ください。 

・登録費用 50万円 税別） 

   ※3チェックインポイント 支店）まで設定可能 

   ※１イベントでの利用 

   ※電話番号登録後に送付される認証登録用SMS費 1万通まで含む 

     ※月間契約、年間契約をご希望の場合は、別途ご相談ください。 

    

・従量課金 18円 税別）／SMS1 通につき 

     ※認証登録用SMSも含む 

https://www.dentsutec.co.jp/jinc/
https://www.dentsutec.co.jp/jinc/
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<オプションプラン> 

・常設タブレットでの非接触型受付アプリ開発 

・メールアドレスを用いた登録フローへの変更 

・既存システムへの追加 

・チェックインポイント 支店）数の追加 ※最大 10まで 

・その他個人情報を追加で取得 フォーム追加） 

・アンケート収集、クーポン発行等 

・外国語対応 

・ランディングページ制作 

・クローズド 抽選）キャンペーン構築 

 

＊１ 商標登録出願中 

＊２ QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。 

 

 

＜個人情報の取り扱いについて＞ 

 電通テックは、以下プライバシーポリシーの個人情報保護方針に基づき、個人情報保護 

 に関するマネジメントシステムを実行し、全役員および全社員が一体となって個人情報 

 の適切な取り扱いを実現します。 

 ・（プライバシーポリシー https://www.dentsutec.co.jp/privacy/ 

 

 

 

 

 

＜サービスに関するお問い合わせ先＞ 

MAIL jinc＠dentsutec.co.jp（  

                             株式会社（電通テック 

UXプロデュース室 

吉田、深田 

 

＜リリースに関するお問い合わせ先＞ 

MAIL kouhou@dentsutec.co.jp 

株式会社（電通テック 

事業企画室（コミュニケーションデザイン部 

 小笠原、内藤  

https://www.dentsutec.co.jp/privacy/
https://www.dentsutec.co.jp/privacy/
mailto:kouhou@dentsutec.co.jp
mailto:kouhou@dentsutec.co.jp

