
 

 

 

 

PRESS RELEASE  

平成 30 年 3 月 1 日 

株式会社コラントッテ 

  

これからの高齢化社会を支える安心システム 

「CSS（コラントッテ・セーフティ・システム）」が 

さらにご利用しやすく便利になってリニューアル発売。 
 

 

 

磁気健康ギア「Colantotte（コラントッテ）」の製造・販売元である株式会社コラントッテ（本社：大阪市中央区、

代表取締役社長：小松 克已、URL：http://www.colantotte.jp）は、不測の事故・災害・急病・徘徊などが起こっ

た際に、大切な人を身元不明の事態から守るための CSS（コラントッテ・セーフティ・システム）を開発、2018

年 1 月よりサービス内容を充実してリニューアル発売いたしました。 

 

 

【WEB サイト】https://www.colantotte-css.jp/ 

【フリーコール】CSS お申込みフリーコール：0120-13-0001 

 

■CSS（コラントッテ・セーフティ・システム）とは 

CSS サービスをご利用の会員様が、あらかじめ緊急連絡先に登録しておいたご家族・勤務先等（最大５件登録可能）

へ、万が一の場合 24 時間 365 日知らせることができる身元照会サービス（※）です。 

※「救援方法、救援システム、徘徊者保護方法及び徘徊者保護システム 特許第 5873946 号」 

 

身元不明が原因で起こりうるリスク 

ひとりで外出中に急な病気で倒れ、意識不明になったとき、誰かが見つけてくれてもロックのかかった携帯電話は第三者に解除

ができません。その結果、家族への連絡ができず、適切な処置が受けられない可能性があります。認知症による徘徊で身元不明

になったときも同じです。自然災害に巻き込まれ、身元不明になった場合は確認に時間がかかってしまいます。 
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●身元照会サービス● 

身元不明者を発見した人が CSS管理センターに連絡。センターからご家族などの緊急連絡先に連絡するため、

第三者に個人情報が漏れる心配はありません。 

 

POINT１ 緊急連絡先を最大５件まで登録可能 

ご家族、かかりつけの病院、ご親戚、ご友人、勤務先などが登録できます。緊急連絡先が多ければ多いほど、緊急時に連絡がつ

く可能性が高くなるため、５件ご登録いただくようおすすめしています。ご登録先には身元照会サービスの事をお伝えください。 

 

POINT2 CSSリングと CSS緊急時連絡カードに記された登録 ID 番号・フリーコールで素早く対応 

例えばスポーツの時など、CSS に加入されていることを周囲の方に知らせておくと、もしもの際には CSS 管理センターからご家

族などに素早く連絡がつくので安心です。 

 

POINT3 24時間 365日体制の CSS管理センター 

万が一、事故や急病発生などで身元照会が必要となった時には、警察・消防・救急隊員、発見者の方が CSS 管理セ

ンターに電話をします。連絡を受けた CSS 管理センターは、24 時間 365 日体制で登録された緊急連絡先に連絡い

たします。 

CSS 管理センター：緊急時には「素早く」「正確に」 

強固なセキュリティシステムを完備し、お客様の個人情報を安全に管理。緊急時であってもプライバシーに対して安全性を保ったサービスを提供

できるようトレーニングしています。 

 

■新しくなった CSS サービス概要と商品のご紹介 

STEP1 まずは商品をお選びいただきます。 

CSS リングをキーホルダーとして使うタイプは 3,000 円（税別）。2WAY として身に着けられるタイプをご希望の方は、ペンダ

ント&キーホルダーのセット 9,500 円（税別）。いずれかお好きな方をお選びいただけます。
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STEP2 次にサービスをお選びいただきます。 

身元照会サービスのみであれば月々390 円（税別）。個人賠償責任保険（賠償責任危険担保特約等）に加入する場合は月々700 円

（税別）になります。 

 

 

商品詳細 
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■個人賠償責任保険の概要 

（賠償責任危険担保特約等） 
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■株式会社コラントッテ 

「健康を主体に、心からの笑顔が得られる製品を提供する」 

株式会社アーク・クエスト（旧社名）は1997年設立以来、医療機器メーカーとして「健康・元気・笑顔」を基本テ

ーマに掲げ、1999年に家庭用磁気治療器、磁気健康ギア「コラントッテ」の発売を開始いたしました。 

2008年には「ISO13485」と「ISO9001」を取得し、医療機器としての品質の維持向上の体制を確立するとともに、

欧州安全基準規格CEマーク及び韓国医療機器（MFDS）の認証等、その取り組みは世界の主要各国に及び現在も続

いております。 

2015 年 7 月より社名を株式会社アーク・クエストから株式会社コラントッテに変更し、日本国内そして世界中の皆

様の健やかな生活をサポートできるよう邁進しています。 
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【 会社概要 】 

株式会社コラントッテ 

代表取締役社長 小松 克已 

〒542-0081 大阪府大阪市中央区南船場 2 丁目 10 番 26 号 コラントッテビル 

TEL：06-6258-7350（代表） FAX：06-6258-7360 

業務内容：医療機器の製造、販売、日用品雑貨の製造、販売、通信販売業務  

URL：http://www.colantotte.jp/  

 

【本件に関するお問い合せ】 

株式会社コラントッテ 広報担当 

MAIL：press@colantotte.co.jp  TEL：06-6258-7388 FAX：06-6258-7360 

http://www.colantotte.jp/
mailto:press@colantotte.co.jp

