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ジョルダン株式会社

小湊鐡道のトロッコ列車における指定席券予約サービスを提供

ジョルダン株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役社長：佐藤俊和）は、2022年9月29日（木）より、

小湊鐡道株式会社（本社：千葉県市原市、代表取締役社長：石川晋平、以下「小湊鐡道」）が運行するト

ロッコ列車のサイトにて、指定席券予約サービスを提供します。

本サービスの提供開始により、利用者はキャッシュレスでトロッコ列車の指定席券をインターネットで予

約・購入でき、乗車時には利用者のスマートフォンで指定席券を表示して乗車することができます。さら

に、新型コロナウイルス感染症による環境変化を受け、本施策により、接触機会を最小限に抑えること

ができるため、利用者と事業者の安全・安心を守ることにもつながります。

このサービスの導入により、小湊鐵道は紙の指定席券発行、現金収受に係る業務を削減し、当日の利

用者への案内をスムーズに行うことを目的としています。また、当日はリアルタイムで座席の利用状

況を把握することで効率的な運用を実現します。

トロッコ列車の指定席券予約サービスの概要は別紙の通りです。
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トロッコ指定席券予約フロー

乗車区間指定 座席指定日付・便指定

当日の利用フロー

予約一覧 利用確定 指定席券表示予約詳細
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サービス概要

利用者：トロッコ列車の利用日・便・座席を指定し、事前に決済して指定席券を購入。

乗車時：自身のスマートフォンで指定席券を表示し、「チケットを利用する」ボタンを押して乗車。

※注：指定席券とは別に、利用区間の乗車券運賃が必要です。

トロッコ列車のサイトURL：https://www.kominato.co.jp/satoyamatorocco/


