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  2014 年 5 月 19 日 

株式会社エス・エム・エス 

 
    
    
    
 

株式会社エス･エム･エス（本社所在地：東京都港区、代表取締役社長：後藤夏樹）は、2014 年 4月 14

日より提供を始めた介護事業所の評判・口コミ投稿サイト「となりの介護」(https://www.tonari-

kaigo.com/)に掲載された口コミ数が、1ヶ月間で 1,000 件を突破いたしましたので、お知らせします。

また、掲載口コミ数 1,000 件突破を記念して、ギフトカード贈呈の特別キャンペーンを実施します。 

 

【「となりの介護」【「となりの介護」【「となりの介護」【「となりの介護」の概要の概要の概要の概要】】】】    

「となりの介護（https://www.tonari-kaigo.com/）」は、日本全国にある介護事業所の「評判」と

「口コミ」を投稿・閲覧することができる WEB サービスです。同サービスでは、介護従事者をはじめ

として、介護利用者、介護事業所など、あらゆる立場の人々が、自分の経験や周囲から得られる情報

を元に、介護事業所に対する評価・意見を投稿し、情報を共有することができます。 

 

【「となりの介護」掲載口コミ数【「となりの介護」掲載口コミ数【「となりの介護」掲載口コミ数【「となりの介護」掲載口コミ数 1,0001,0001,0001,000 件突破記念、特別キャンペーン】件突破記念、特別キャンペーン】件突破記念、特別キャンペーン】件突破記念、特別キャンペーン】    

掲載口コミ数 1,000 件突破を記念して、特別キャンペーンを実施します。6 月 22 日（日）までの特

別キャンペーン期間内で、先着最大 2,000 名の口コミ投稿者様に対して、お一人様ギフトカード 500

円分(合計最大 100 万円分)を贈呈いたします。特別キャンペーンに関する詳細情報は「となりの介

護」(https://www.tonari-kaigo.com/)をご覧ください。 

 

【「となりの介護」の【「となりの介護」の【「となりの介護」の【「となりの介護」の特徴特徴特徴特徴】】】】    

1.初回投稿時には必ず良い点・悪い点の両方を投稿！ 

「となりの介護」では、大前提として、どのような事業所であっても、全てにおいて良い事業所・全

てにおいて悪い事業所というものは存在しない、と考えています。そのため、初回口コミ投稿時に

は、1つの事業所に対して、必ず「良い点」と「悪い点」を記入する仕組みになっており、なるべく

片方の意見にのみ偏らない情報の蓄積を図っております。 

 

2.就職前・入居前に介護事業所の実態を把握！ 

蓄積された情報を元にして、介護従事者や介護利用者が、入職前・入居前に介護事業所の実態をより

具体的に想像できるようになります。 

入職後・入居後に「この事業所を選んで良かった」と思っていただけるお手伝いができるよう、事前

に情報を入手できる環境を築いてまいります。 

 

3.介護事業所にとっても有益な情報源に！ 

投稿される評判や口コミ内容は、必ずしも介護事業所にとって良い点ばかりを表すものとは限りませ

んが、評判や口コミ内容を受け、経営や労働環境を見直し、介護事業所にとって改善を図るための有

益な情報源となることを目指していきます。 

介護事業所の介護事業所の介護事業所の介護事業所の掲載口コミ掲載口コミ掲載口コミ掲載口コミ数が数が数が数が 1,0001,0001,0001,000 件件件件を突破を突破を突破を突破！！！！    

～～～～介護事業所介護事業所介護事業所介護事業所の評判の評判の評判の評判・・・・口コミ口コミ口コミ口コミサイトサイトサイトサイト「となりの介護」、特別キャンペーンを実施「となりの介護」、特別キャンペーンを実施「となりの介護」、特別キャンペーンを実施「となりの介護」、特別キャンペーンを実施    
    

－－－－介護事業者向け保険商品の取扱いと事故低減を中心とした業務改善メニュー提供介護事業者向け保険商品の取扱いと事故低減を中心とした業務改善メニュー提供介護事業者向け保険商品の取扱いと事故低減を中心とした業務改善メニュー提供介護事業者向け保険商品の取扱いと事故低減を中心とした業務改善メニュー提供－－－－ 

News ReleaseNews ReleaseNews ReleaseNews Release    



                        

- 2 - 

【サービス提供の背景】【サービス提供の背景】【サービス提供の背景】【サービス提供の背景】 

当社は、「高齢社会に適した情報インフラを構築することで社会に貢献し続ける」という企業理念

のもと、介護、医療、アクティブシニア、海外の各分野で様々な情報インフラサービスを提供して

います。 

介護分野において、介護職の人材紹介や求人情報、中小介護事業者向け経営支援等様々なサービ

スを運営する中で、介護従事者や利用者から「入職した際の働き方やどのようにサービス提供さ

れるかを、なるべく具体的に想像したい」という声や、「入職後やサービス利用後に後悔したり不

満を抱きたくない」という声をいただいておりました。そのニーズに応えるために、日本全国に

ある介護事業所の「評判」と「口コミ」を見ることができる WEB サービス「となりの介護」を開始

いたしました。 

 

【本件に関するお問い合わせ】【本件に関するお問い合わせ】【本件に関するお問い合わせ】【本件に関するお問い合わせ】    

株式会社エス・エム・エス 介護事業本部 介護求人マーケティング部 

住所：東京都港区芝公園 2‐11‐1 住友不動産芝公園タワー 

電話番号：03‐6721‐2411 

e-mail：info@tonari-kaigo.com 

URL： https://www.tonari-kaigo.com/ 

以上                     


