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医療機関と患者を WEB で“もっと”繋ぐ新サービス 
 「e-メディケア」と「e-メディケアサーチ」をリリース 

～6 月 1 日よりサービス提供開始～ 

 
表示灯株式会社(本社:愛知県名古屋市 代表取締役社長:佐々木真郎、以下「当社」)は 6月 1日（水）
に、個人開業医など WEB 未導入の中小規模医療機関向けの「e-メディケア」および、大規模病院と連
携している医療機関を検索できる「e-メディケアサーチ」という２つの WEB サービスをリリースする
ことをお知らせ致します。 

 
「e-メディケア」は、個人開業医などWEB未導入の中小規模医療機関向けのサービスです。WEBサ
ービス導入への負担を最小限にとどめながら、受診を検討している潜在患者がインターネット上で医療

機関の検索に対応できるよう、医院ホームページの新設支援、オンライン予約、オンライン問診機能を

ご用意しました。大規模病院等と連携関係にありながらも自院のホームページを開設していない中小規

模医療機関においては、受診検討中の潜在新患に対しての情報提供が可能となるほか、オンライン予約・

来院前オンライン問診機能が導入できることによる感染リスク低減も期待できる低価格帯のパッケー

ジとなっております。 
 
「e-メディケアサーチ」は、当社の「メディカルナビタ」を設置いただいている大規模病院において、
当該病院と連携している医療機関を、患者さまや来院者ご自身のスマートフォン等で検索することを可

能としたサービスです。従来「メディカルナビタ」上で行ってきた提携医療機関の検索・表示サービス

に加え、他者の目を気にすることなく、利用者自身のデバイス上で提携医療機関をインターネット検索

することが可能となります。また、「e-メディケアサーチ」の追加搭載により、医療従事者・関係者には
病院運営における更なる負担軽減（提携医紹介）や感染リスクの低減を、来院者には当該大規模病院と

連携関係にある医療機関をインターネット検索できるベネフィットが生まれます。また、前述の「e-メ
ディケア」のサービス提供を通じて充実が期待できる医院ホームページ等の情報拡充により、提携医療

機関の情報提供がさらに向上されることが期待されます。 
 

サービス概要 

１：e-メディケア（中小規模医療機関／医療機関利用者に向けた利便性向上機能パッケージの提供） 
1-1）医療機関ホームページの CMS機能提供、および新規制作 
1-2）オンライン予約受付機能の搭載 
1-3）オンライン問診票機能の搭載 
費用：年間 79,200円（税込）および初期制作費：22,000円（税込） 
※弊社サービス「ナビタ」と同時契約された場合は、年間 66,000円（税込）、初期制作費 11,000円（税込）でのご提供となります。 

2：e-メディケアサーチ（当社「メディカルナビタ」設置の大規模医療機関向けサービス） 
2-1）「メディカルナビタ」設置先病院が提携している医療機関を検索できる、検索サイトの追加提供。 
費用：無償提供（予告なく無償提供期間が変更・終了となる場合がございます。当社メディカルナビタ営業担当者にお問合せください）。 



参考 
「医療機関のホームページの利用状況についての事前調査」 

調査対象：開業医 70名、調査時 12ヶ月以内に医療機関を受診した患者 360名 
株式会社ディーアンドエム社調べ（アンケート実施：2021年 6月） 

l 回答した患者のうち、約 55.6%（A）が医療機関を探す際にインターネット検索を使用。 
l 上記 Aのうち 72.4%が「医療機関のホームページの情報を確認する」と回答。 
l 医療機関オンライン予約の利用経験がある患者は全体の 26.1%にとどまったが、利用経験がある
と回答した患者の 81.9%が「従来の予約方法よりも便利であった」と回答 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

株式会社ディーアンドエム社調べ（アンケート実施：2021年 6月） 

当社は、今後も医療分野の関係者の皆さま、および受診を検討されている健康不安をお持ちのかた、

皆さまにとりまして安心してご利用いただけるサービス提供の拡充に貢献してまいります。 
 
【表示灯株式会社 概要】 

1967 年、愛知県名古屋市にて創立。いつの時代も「道を表し示す灯になりたい」、を企業ビジョンとし、

創立以来 55 年 間にわたり公共性の高い事業を展開。全国主要駅や自治体庁舎、病院などを中心に、地図広

告・誘導サイン・デジタルサイネージの企画および設置運用、広告営業、デザイン・制作・施工までワンス

トップで提供する総合広告会社。2021 年上場(22 年 4 月より東証スタンダード市場、証券コード:7368)。 
【お問い合わせ先】 営業時間：平日 9:00~17:45 
プレスリリースに関して：表示灯株式会社 東京本社 小澤(経営企画室 広報担当) info@hyojito.co.jp 
サービス詳細に関して ：表示灯株式会社 東京本社 金沢  
所在地:〒107-0062 東京都港区南青山 5-12-22 ナビタ東灯ビル / TEL:03-3797-4711(代)   


