
２０１４年３月 10日                                                    ニュースリリース 

4/21(月)22(火)開催 『第４回 エステティックグランプリ』 

 

全国のエステサロンが共に競い合う、覆面調査による「顧客満足度」のランキングが発表！ 

全国から７２４サロンがエントリーし、セミファイナルに進出した 20サロンが決定！ 

 

一般社団法人エステティックグランプリ（理事長：榎戸淳一、以下、当社）は、4/21（月）～22（火）『第 4回エステティックグラン

プリ』（通称：エスグラ／http://www.esgra.jp）をパシフィコ横浜で開催します。また当社では、今大会に向けて、4/21（月）「フェ

イシャル技術部門セミファイナル」と 4/22（火）「グランプリファイナル」に出場するサロンを選出しました。グランプリファイナルで

は「フェイシャル技術部門」「モデルサロンプレゼンテーション部門」「顧客満足サロン部門」の 3部門のグランプリを決定します。 

 

本大会は当社が主催となり、“夢や誇りを持ったエステティシャンが日本を美しくする”をスローガンに、エステサロンの顧客満足

度に取り組み、競うことで学び、成長、輝ける場を提供することを目的に開催しており、今回で 4 回目となります。今回の大会テ

ーマは「未来」。エステ業界の底上げを目標に掲げ、取り組んで来た今期のエステティックグランプリに相応しく、全国の美容学

校に通う「未来のエステティシャン」である美容学校生も約 600名が観戦予定です。 

 

今回は、前大会の 549サロンを大きく上回る 724サロンがエントリー、セミファイナルに進出できる 20サロンに残る確率も 2.7％

となりファイナルに進出できるハードルもますます高くなっています。また、毎年エステティックグランプリの覆面調査に取り組むサ

ロンも増えてきた為、高得点の評価を受けるサロンが多数あらわれ、名実ともに顧客満足度を追求した「おもてなし日本一」を決

める大会へとなりました。 

 

4/21（月）に開催される「フェイシャル技術部門セミファイナル」では、美容業界で活躍する 8名の審査委員が、20サロンから選

出された各サロンの代表エステティシャンを知識・技術の両面から審査。3サロンが翌日 4/22（火）に行われる「グランプリファイ

ナル」に選出されます。 

 

「モデルサロンプレゼンテーション部門」に進出する 3 サロンは、2/25(火)に開催された選考会にて、セミファイナルに進出した

20サロンの中から、「最も学びと気づきが得られるサロン」として 3サロンを選出しました。 

 

 

【エステティックグランプリの覆面調査とは】 

覆面調査会社に登録されている一般消費者の女性が「お客様視点」で評価するもので、エントリーしたサロンに対して、年間３回

の覆面調査を実施します。覆面モニター調査評価シートは、電話予約からお見送りまでの基本対応を10カテゴリーに分類し、さ

らに各カテゴリーを細分化し、評価項目は約 100 項目におよびます。１回の調査の満点は２００点。３回の調査で６００満点とし

て採点されます。 

 

【セミファイナル進出サロン決定方法】 

「北海道」「東北」「関東・甲信越」「中部・北陸」「関西」「中国・四国」「九州・沖縄」のエリアに加え、エリアに関係なく一人でサロ

ンを運営している「個人サロン」の８つのブロックのランキング１位と、全国ランキングの上位１２サロンの合計２０サロンがセミファイ

ナルに進出できます。 

 

【エリア別エントリー数】 

「北海道」 ２３サロン   「東北」 ２２サロン   「関東・甲信越」 ２２７サロン   「中部・北陸」 １２９サロン 

「関西」 １２４サロン   「中国・四国」 ４３サロン   「九州・沖縄」 ４３サロン   「個人サロン」 １１３サロン 



－ 第４回エステティックグランプリ概要 － 

 

■４月２１日(月) 「フェイシャル技術部門セミファイナル」 

 [定員]  １,０００名 

 [出場]  ２０サロン 

 [内容]  知識・技術の両面を８人の審査員の方々に採点頂き、4/22のグランプリファイナル進出の３名のサロン代表 

エステティシャンを決定致します。 

■４月２２日(火) 「グランプリファイナル」 

[定員]  ５,０００名 

 [出場]  「フェイシャル技術部門」セミファイナルで成績上位３名のサロン代表エステティシャン。 

「モデルサロンプレゼンテーション部門」セミファイナルにて選出された 3サロン。  

「顧客満足サロン部門」全国ランキング第１位のサロン。 

 

 [会場]  パシフィコ横浜 ４／２１アネックスホール ４／２２国立大ホール 

 [入場料] ５,０００円（当日券）/４,０００円（前売り券） 4/21（月）・4/22(火)共通券 

（http://www.esgra.jp/aboutus/a_summary.html） 

 

【第４回大会・セミファイナル進出サロン一覧】 （http://www.esgra.jp/aboutus/4threport/） 

★は 2 期連続選出、☆は「モデルサロンプレゼンテーション部門」グランプリファイナルサロン、◎は「顧客満足サロン部門」全国

ランキング１位。 

 サロン名 所在地 覆面調査による得点 順位 

（回数）は過去出場回数です １０月 １１月 １月 合計 

1 美 Vace 東京都 200 200 200 600 関東・甲信越 1位  ◎ 

2 リュクシス 北海道 199 200 200 599 個人サロン１位 

3 オリエンタルボーテ HIROO 東京都 200 198 200 598 全国 3位 

4 レアルステイト 金沢店 石川県 200 200 198 598 中部・北陸１位  ☆ 

5 ZA/ZA aoyama 東京都 197 200 200 597 全国 5位 

6 花蔵 本店 埼玉県 200 197 200 597 全国 5位 

7 ANGELUX 松本店 長野県 196 200 200 596 全国 7位        

8 イマージュ 金沢西店 石川県 196 200 200 596 全国 7位      ☆ 

9 vie nature 長良店 岐阜県 200 196 200 596 全国 7位 

10 Hita-ju 京都府 198 200 198 596 関西１位      ★（２回目） 

11 ピュアリーナチュラルライフスパ 山梨県 200 198 198 596 全国 7位 

12 ファビュラス筑紫野店 福岡県 197 198 200 595 九州・沖縄１位 

13 サロンドヴィーナス 池袋店 東京都 198 197 200 595 全国 12位 

14 シャルルプリマ 八木店 奈良県 195 200 199 594 全国 14位     ★（２回目） 

15 ドゥスポーツプラザ豊洲 エステルーム 東京都 200 196 198 594 全国 14位 

16 レコンテ 八尾店 大阪府 198 195 200 593 全国 16位 

17 スパ・ヴィサージュ 北海道 198 195 200 593 北海道 1位    ★（２回目） 

18 ANGELUX 長野店 長野県 199 194 200 593 全国 16位   ★☆（２回目） 

19 アミティエ 東広島店 広島県 197 197 197 591 中国・四国１位 

20 ラポール 宮城県 195 190 200 585 東北１位        （２回目） 

http://www.esgra.jp/aboutus/a_summary.html
http://www.esgra.jp/aboutus/4threport/


【過去のセミファイナルの大会風景 

 

    

 

【過去のグランプリファイナルの大会風景】 

 

 

≪本件に関するお問い合わせ先≫ 
一般社団法人エステティックグランプリ 事務局 TEL：０４２-６３４-９００３ /担当：豊福、多田野 


