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2013 年 10 月 22 日 

 

マンションのオプション商品納品管理サービス 
「オプション商品安心パック」を提供 

～住宅設備メーカーやインテリア会社に代わり、検品及び現場管理を高品質で実施～ 

 
レイオンコンサルティング株式会社 

 
レイオンコンサルティング株式会社（本社：東京都中央区日本橋蛎殻町 2-10-11、代

表取締役：橋口昌弘、Tel：03-5623-6850）は、住宅設備メーカー及びインテリア会社

向けに、マンションの引き渡し時に取り付ける家具など、オプション商品の納品に関

わる業務で、納品から品質管理、補修までストレスのない納品管理サービス「オプシ

ョン商品安心パック」を今秋から新たに提供します。従来、オプション商品の納品と

品質検査・傷などの不具合が見つかった場合には、納品会社とは別に補修会社に依頼

されていました。この場合、別途補修を依頼することで納期に間に合わないリスクや、

コスト面で割高になるなどの問題がありました。当社は年間 1 万件以上をこなす補修

に関する技術力と、全国チェーン店舗の一斉リニューアル時の現場管理等で養ったノ

ウハウを活かし、住宅オーナー様、メーカー様にとっても大切なオプション商品の納

品時に、サービスの品質、コスト面で高い満足を提供致します。 
 
「オプション商品安心パック」は、オプション商品の納品、検査から、検査で発見

した内装のキズ補修までを一貫して行うサービスです。マンションや住宅の引き渡し

時に取り付けるエアコンや照明などの電気設備、カーテンやタイル、食器棚などの各

種オプション商品は、通常8～10日間の短期間に集中して納品作業を行う場合が多く、

納品から設置までを 10 社以上の業者が同時に行います。多くの商品が同じ場所に集め

られ運搬・設置が行われるため、搬入ミスや商品・内装にキズが付くなどのリスクが

生じます。 
そういったリスクを軽減させるため、当社では住宅設備メーカー向けサービスとし

て、注文書を見ながら商品が設置された部屋を一つずつ回り、納品した商品に間違い

がないか、オーダー通りに施工されているか、キズが付いていないかなどをメーカー

に代わって確認します。万が一検品中に間違いやキズなど不具合が見つかった場合に

は、メーカーに速やかに報告致します。 
また、インテリア会社向けには、混雑した建物内で納品作業が滞りなく進むよう、

納品前の準備から納品時の立会い、商品設置後の検査までの補佐業務を行います。大

型のマンションなどではそういった立会いや検査の人員が短期間で多く必要となるた

め、業務の一部を代行・補佐することで、人手不足により管理や検査が疎かになる懸
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念を解消します。 
 
検品や立会いで万が一キズが見付かった場合には、住宅オーナー様の入居前までに

速やかに対応致します。マンションなど内装の補修実績 4 万戸を手掛けるリペア専任

部門と、納品管理を行う検査スタッフが社内で情報を共有し、迅速に補修の手配が出

来る仕組みを構築しました。現在、マンションの消費増加に伴い、オプション商品の

購入及びオプション工事も増加しており、こういった管理及び検査サービスの需要は

高くなってきています。「オプション商品安心パック」は、オプション商品の納品管理

と補修工事をパックでご依頼頂くことで、補修工事費を従来の 10％オフで対応するサ

ービスとなっております。 
当社は、～keep your brand～というスローガンの下、商品納品の立会い、管理、検

査から補修までの一貫したサービスを通じて、お客様ブランドの品質、信頼の保持に

寄与して参ります。 
 

 
■レイオンコンサルティング（株） 会社概要 
代表者：橋口 昌弘 
設立：2002 年 3 月 1 日 
資本金：1 億 1,500 万円 
本社所在地：東京都中央区日本橋蛎殻町 2-10-11 秀和蛎殻町ビル 5F 
建設業許可：一般建設業許可、一級建築士事務所 
 
 
■本件に関する報道関係者からのお問い合わせ 
レイオンコンサルティング（株） 広報担当：室谷、川口 
電話：03-5623-6850 
ＦＡＸ：03-5623-6851 
Ｅ－ｍａｉｌ：y.muroya@leyon.com，m.kawaguchi@leyon.com 
ＵＲＬ：http://www.leyon.com/ 


