
 

 

 

お知らせ 2017年12月13日 

NTTレゾナント株式会社 

 

ワーママのためのコミュニティサービス「ままのわ」、 

専門家によるリアルタイム相談「ライブ相談なう」を実施！ 

～ファイナンシャルプランナーや料理講師など様々な分野の専門家が、 

時間のない働くママの「今すぐ知りたい！」を解決 ～ 

https://mamanowa.mamatenna.jp/_/live_soudannow/  

 

NTT レゾナント株式会社(本社：東京都港区、代表取締役社長：若井 昌宏、以下 NTT レゾナント)

は、仕事と育児を両立する“ワーママ(ワーキングマザー)”のためのコミュニティサービス「ままのわ」

にて、ファイナンシャルプランナーや料理講師などの専門的知見を有する専門家にリアルタイムで相談

できる「ライブ相談なう」を 12 月 19 日(火)、20 日(水)、21 日(木)の期間限定で実施します。期間

中、毎日様々な分野の専門家が、15：00～18：00 の間で相談にお答えします。「ままのわ」の利用も

増える通勤時間や夕飯の支度までの時間帯で相談を開催し、忙しい日常を送っているワーママの「今す

ぐ専門的な意見を聞きたい」という要望にお応えします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

専門家に相談できるリアルタイム相談「ライブ相談なう」イメージ 

https://mamanowa.mamatenna.jp/_/live_soudannow/


 

1. 背景 

 2017 年 7 月より提供開始した「ままのわ」は、「こどもの数」「働き方」を予め設定することで、

同じ境遇のワーママと情報交換ができるコミュニティサービスです。「同じ働くママだからこそ、共感

を持ってもらえるのが嬉しい！」「優しいママが多く、丁寧にアドバイスをもらえて、居心地がいい」

などご好評をいただいています。 

9 月には、「産後太り解消のためにヨガを始めたけど痩せない」「マタニティヨガなど、十分注意が

必要な専門的なことを相談したい」「時間がないので、すぐ回答がほしい」という声にお応えし、「産

前産後のヨガ」のテーマについて、ヨガインストラクターへのリアルタイム相談をトライアルで実施

し、多くのユーザーに参加いただきました。この取り組みを通じて、「育児に関わる資金のやりくり」

や「成長に合わせた子どもの食事」など、様々なテーマに関する専門家への相談ニーズがあることがわ

かりました。そこで、「いますぐに専門家の意見を聞きたい！」という忙しいワーママのニーズにお応

えするため、様々な分野の専門家に直接相談できる機会を提供します。 

 

2. 専門家による「リアルタイム相談」概要 

(1) 日時：2017 年 12 月 19 日(火)、20 日(水)、21 日(木)  15：00～18：00 

(2) 専門家： 

 

 

 

 

 

 

 

12 月 19 日(火)         12 月 20 日(水)        12 月 21 日(木) 

料理講師            ファイナンシャルプランナー  社会保険労務士 

高窪 美穂子 先生       矢崎 雅之 先生       服部 明美 先生 

  テーマ：おうちごはん      テーマ：お金の素朴な疑問   テーマ：年金・社会保険 

 

(3) 質問方法 

① 「ままのわ」アプリをダウンロードし、ユーザー登録をしてください。 

iOSはこちら：http://apple.co/2B1OD1z 

Androidはこちら：http://bit.ly/2B0T2l7 

② 各日付の 15：00 になると、「ライブ相談」の案内がホーム画面に表示されます。 

③ タップし、相談を投稿してください。専門家から、回答があります。 

 

http://apple.co/2B1OD1z
http://bit.ly/2B0T2l7


 

 

３. 「ままのわ」について 

 「ままのわ」は、ワーママのためのコミュニティサービスです。「お題」「質問」「つぶやき」を通

じて、同じ境遇のワーママからアドバイス・共感をもらえます。 

 Webサイトはこちら：https://mamanowa.mamatenna.jp/ 

  

公式Facebook、twitterでも「ままのわ」の情報を発信しています。 

 公式 Facebook：https://www.facebook.com/mamanowa.jp/  

 公式 twitter: https://twitter.com/mamanowa_jp  

 

４. 今後について 

「ままのわ」でのライブ相談は、相談できる専門家を毎回変更し、2018 年 3 月までの間に下記日程

にて実施する予定です。 

 

・2018 年 1 月 22 日(月）～26 日(金) 

・2018 年 2 月 5 日(月）～9 日(金) 

・2018 年 3 月 5 日(月）～9 日(金）   全日程 15：00～18：00 

 

今後も「ままのわ」では、機能の拡充や写真投稿などの企画を通じて、ワーママの育児をサポートし

ます。 

 

 

※「Android」「Google Play」は、Google Inc.の商標・登録商標です。 

※「iOS」は、Apple Inc.の商標・登録商標です 

 

以上 

 

本件に関する問い合わせ先 

NTT レゾナント株式会社 広報担当 前西、高根 ☎ 03-6703-6250 pr@nttr.co.jp 

https://mamanowa.mamatenna.jp/
https://www.facebook.com/mamanowa.jp/
https://twitter.com/mamanowa_jp
mailto:pr@nttr.co.jp

