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富士ゼロックス株式会社 

ウイングアーク１ｓｔ株式会社 

ウイングアーク１ｓｔ社の BI ツールを活用、営業生産性

向上を図るソリューションを富士ゼロックスが提供開始 

富士ゼロックス社内の活用実績にもとづきお客様の課題を解決

富士フイルムグループの富士ゼロックス株式会社（本社:東京都港区、社長:玉井 光一）は、ウイ

ングアーク１ｓｔ株式会社（本社: 東京都港区、代表取締役社長: 田中 潤）が提供する BI*1(ビジネ

スインテリジェンス)ツールを活用して構築した顧客情報統合データベース(DB)を活用し、営業活

動の生産性向上を図る「営業情報資産活用ソリューション」の提供を開始いたします。富士ゼロ

ックスは自社の営業生産性 20%向上を目指し、本ソリューションを導入しており、その経験やノウ

ハウを活用し、お客様の課題解決を支援します。 

このソリューションは、デジタル複合機やスマートフォンで読み込んだ名刺情報を当社のクラ

ウド名刺管理サービス「SkyDesk Cards R」に取り込み、SFA(Sales Force Automation)や基幹シ

ステムに蓄積、それら名刺情報やその他の顧客情報、商談情報、販売状況、契約内容、複合機や

プリンターの利用・故障状況や仕入れ商品、調査会社による分析など社内外の情報を独自に構築

した「情報活用基盤」に集約・統合 DB化します。そして「Dr.Sum」*2、「Dr.Sum Connect 」*3、

「MotionBoard」*4、AI、RPA(ロボティック・プロセス・オートメーション)を活用することで、デー

タおよびレポート形式の標準化・共通化を加速します(図参照)。 

顧客情報を企業ごとはもちろん、グループ企業すべてにおいて標準化・共通化し、必要に応じ

てレポート形式で提供できるので、営業やエンジニア、スタッフがさまざまな DB にアクセスし報

告書や提案書を作成するような付帯業務を削減して業務効率化を進め、その時間を顧客との面談

時間など売上げ向上に結びつく活動の時間に振り向けることができます。 



富士ゼロックスは営業生産性 20%向上─付帯業務や移動時間などを削減することにより顧客面

談時間を 20%増加─を目指してこのシステムを社内においても導入、営業組織が実践しているソ

リューションとして、その活用経験やノウハウを踏まえ提供し、お客様の働き方改革を支援いた

します。 

富士ゼロックスとウイングアーク１ｓｔは、これまでも「紙帳票による保全可視化ソリューシ

ョン」の提供で協業しており、今後もさまざまな業種・業務の特性にマッチしたソリューション

を提供することで、企業競争力の強化を支援してまいります。

*1： BI とは企業に蓄積された大量のデータを収集して分析するためのツールです。 

*2： ウイングアーク 1ｓｔが独自開発した高速集計データベースおよびレポーティングツールです。 

*3:  ウイングアーク 1ｓｔが提供する企業内にあるさまざまなデータソースから分析やレポート作成のための最

適なデータ連携を実行するツールです。 

*4： ノンプログラミングで、複数の情報源からデータを集め、ビジュアル化するダッシュボードツールです。 

【提供価格】（最小 10ユーザー） 

オンプレミス 

2,300,000 (初年度保守込み：税別) 

クラウド 

 初期費用： 100,000（税別) 

 月額  ： 30,000 （税別) 

■富士ゼロックスについて 

富士ゼロックスは富士フイルムホールディングスのグループ企業で、富士フイルムホールディングス

が 75％、ゼロックス・リミテッドが 25％の株式を保有し、デジタル複合機をはじめとしたオフィ

ス機器、パブリッシング・システム、ドキュメント・マネジメント・ソフトウェアや関連ソリュ

ーション/サービスを、日本および中国を含めたアジア・パシフィック地域で生産・販売してい

ます。また、当社が生産したデジタル複合機やプリンターは米国ゼロックスや OEM 先を通じて、

全世界に提供されています。1962 年に設立、社員数は連結で約 45,000 人、80 以上の国内外関連

会社/販売会社を有しており、連結売上額は 1兆 478 億円(2017 年度)です。
http://www.fujixerox.co.jp/

■ウイングアーク１ｓｔについて 

帳票基盤ソリューション「SVF」文書データ活用ソリューション「SPA」BI 製品「Dr.Sum」
「MotionBoard」のソフトウェアとクラウドサービスを提供し、企業の価値を高める情報活用の
実現を提案しています。ひとのパフォーマンスを最大化する「Data Empowerment」を理念として
います。 
http://www.wingarc.com/

以上 

・Dr.Sum および MotionBoard は、ウイングアーク１ｓｔ株式会社の登録商標です。 

・Xerox、Xerox ロゴ、および Fuji Xerox ロゴは、米国ゼロックス社の登録商標または商標です。


