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手書き文字を簡単に電子化するアプリで 
ビジネスコミュニケーション・営業活動支援を加速 

富士フイルムグループの富士ゼロックス株式会社(本社:東京都港区、社長:山本忠人)は、

クラウドを活用したビジネスコミュニケーション支援サービス「SkyDesk サービス
*1」でアナログ情報を電子化するアプリケーション「SkyDesk PhotoNote（スカイ

デスク フォトノート）」を4月16日から無料提供いたします。

「SkyDesk PhotoNote」は、ビジネスシーンにいまだ多く存在する印刷物、手書

きメモ、ホワイトボード、帳票などのアナログ情報を簡単に電子化してクラウド上で

管理することにより、アナログ情報の有効活用や個人に埋もれがちな情報の迅速な共

有を支援するサービスです。 

営業活動でのお客様との商談メモやホワイトボードに書かれた打ち合わせ内容な

どの手書き文字も「SkyDesk PhotoNote」で即座に電子化し、「SkyDesk CRM（顧

客管理）*2」に入力することで効果的・効率的な営業活動につなげることが可能です。 

手書き文字の電子化(OCR)には、4月 12日に発表した、視覚情報処理の仕組みを

ソフトウェア上で実現した当社独自の文字認識技術を採用しています。 

◆画像によるアナログ情報の記録 

印刷物、手書きメモ、ホワイトボード、帳票等をスマートフォン*3やデジタルカメラ

で撮影し、クラウド上にアップロードすることで自動的に画像処理とOCR変換を行

い、視認性を高めテキストデータを付与したデジタル情報として格納します。 

◆記録情報の高い検索性 

格納した情報には記録した日時、タグ情報に加え、OCR 変換で画像内のテキスト情

報を自動的に付与することで、探したい情報を簡単に検索することが可能です。 

◆モバイルワーク対応 

お客様との商談、打合せで発生する資料、メモ等を外出先でもスマートフォンで簡単

にアップロードできます。また、使いやすいユーザーインターフェースでPC同様の

操作を実現しています。 

◆SkyDesk PhotoNote 活用シーン例

「SkyDesk PhotoNote」提供開始



２

◆「SkyDesk PhotoNote」アプリケーションダウンロードサイト
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.skydesk.photonote

*1「SkyDeskサービス」は、SMB(Small and Medium Business)市場における多様なビジネスコミュニケーションに求め
られる各種アプリケーションを、パブリッククラウドを活用して提供しているサービスです。 

*2「SkyDeskCRM(顧客管理)」はマーケティング活動から商談獲得、お客様サポートに至るまで、一連の営業活動を営業 
支援、マーケティング支援、カストマーサポートの各ステージに分けて管理が行えるサービスです。

*3  Android 要件：Android OS ver. 2.3.3  カメラ付き 

■関連ウェブサイト

サービス紹介サイト 
https://www.skydesk.jp/

動画でわかる!SkyDesk 

https://www.skydesk.jp/ja/about/videos.html

SkyDesk PhotoNote のご紹介

https://www.skydesk.jp/ja/suites/collaboration/photonote/index.html

SkyDesk CRMのご紹介

https://www.skydesk.jp/ja/suites/sales/crm/index.html

スマートフォンからのご利用 
https://www.skydesk.jp/ mobile/

SkyDesk 公式Twitter  

https://www.twitter.com/FujiXerox_SD

SkyDesk 公式 Facebook ページ 

http://www.facebook.com/FujiXerox-SkyDesk

SkyDesk に関するお問い合わせ  

https://www.skydesk.jp/contact/

・Android は、Google Inc.の商標です。 

・その他プレスリリースに掲載されているサービス、商品名等は各社の登録商標または商標です。


